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Alvertice Pdl il premier rilancia su processo breve e intercettazioni. Fini; vedremo in Parlamento, ma niente leggi “ad personam”

Berluscont: fiducia o elezioni

“Piano in 5 punti, esuquestonon sitratta”’. I finiani: lovotiamo

“Crolliamo nei sondaggt”

FRANCESCO BEI

IVIDEREilgruppodiFini,
Dincassare la fiducia e an-
dare avanti. Per non la-
sciare campo aperto a Bossi in
caso di elezioni. Sono le tre di-
rettrici impresse ieri da Berlu-
sconinelverticedipalazzo Gra-
zioli. Una riunione sulla quale
aleggiava lo spettro degli ultimi
sondaggi riservati, che indica-
no una drammatica avanzata
dellaLega, finoal 12%, eunbru-
sco arretramento del Pdl, fino
alla soglia critica del 28%, men-
tre il partito di Fini potrebbe
raggiungereil 6%.
SEGUEAPAGINA3

UOVE figure e inedite
| \ | metamorfosisistagliano
nell’accaldato paesaggio
d’agosto. Quella piti rimarche-
vole, apparsa nella conferenza
stampa del presidente Berlu-
sconi al termine del vertice del
Pd], e il Caimano della bonta, o
turbo-buonista chedirsivoglia.
Ha infatti “rivelato” il Cavaliere
diessere stato spinto arompere
conFinidairisultatidialcunifo-
cus. Vox populi, vox dei.
SEGUE APAGINA7

ROMA — Dopo un vertice dura-

cinque puntinon trattabili, altri-
menti siva alle elezioni a dicem-
bre». Nel documento dei vertici
pdl si rilanciano il processo bre-
ve elalimitazione delle intercet-
tazioni. I finiani: voteremo la fi-
ducia. E il presidente della Ca-
mera:manoaleggiad personam. -
SERVIZI DAPAGINA2
APAGINA9

Silvio Berlusconi

wr.

Il caso

lo, autore
Mondadori

e loscandalo
“ad aziendam”

il Pd pronto alla campagna d’autunno™
ANNALISA CUZZOCREA APAGINA 6

[l monito del cardinal Bagnasco. Calderoli replica: lanostra riforma unisce

[’allarme dei1 vescovi sul federalismo

“Se divide 11 Paese diventa un disvalore”
ORAZIO LAROCCAAPAGINA9

Usa: ripartono 1negoziati dipace tra israeliani e palestimesi

Obama tra Netanyahu e Abu Mazen

E PAGINE10E 11

LA SCOMMESSA

LUCIO CARACCIOLO

[RUSSIEKABUL

GUIDO RAMPOLDI
P ERCHE questa estate Wa-

shingtonhaufficialmente

scopertoquelchenellese-
grete stanze dell'Amministra-
zione sapevano giada tempo, e
cioé che il sottosuolo afgano
nasconde mineraliraried idro-
= carburi?
SEGUEAPAGINA 13

Il retroscena tosei ore, conferenza stampa del [l segretario annuncia una “mobilitazione porta a portatra settembre e ottobre” | VITO MANCUSO
. presidente del Consiglio Silvio 1 . 6C . AQUANDO ho letto I'arti-
Lapaura del Cavallere Berlusconi che avverte: «Chie- E-!- 4 Bersanl atta'cca H govemo ha falhto Dcolo di Massimo Giannini
derolafiduciadel Parlamento su - giovedi scorso 19 agosto

non ho potuto smettere di pen-
sarci. Ho provato a fare altro e a
concentrarmi sul mio lavoro, ma
datocheinquestigiorniessocon-
siste proprio nella stesura del
nuovo libro che a breve dovrei
consegnare alla Mondadori, mi e
sempre risultato impossibile di-
stogliere dalla mente i pensieri
abbastanzacupichevisiaffaccia-
vano. La domanda era sempre
quella: come posso adesso, se
quello che scrive Giannini corri-
spondealvero, continuareapub-
blicare con la Mondadori e rima-
nereapostoconlamiacoscienza?
Come posso fondare il mio pen-
siero sul bene e sulla giustizia, e
poi contribuire al programma
editoriale di un’azienda che a
quanto pare, godendo di favori
parlamentari ed extra-parla-

N DESSO per Obamaola | mentari, pagherebbealfiscosolo

n personaggio Avaola spacca.Oriescea | una minima parte (8,6 milioni

\ ottenereentrounanno | versati) di un antico ed enorme

La ﬁllta bonta daNetanyahuedaAbuMazen | debito (350 milioni dovuti)? Co-
d 1 1 C . un accordo di pace, o perdela | me posso fare dell’etica la stella
€150 ltO aimano faccia.Econessa, fradueanni, | polare della mia teologia e poi
forse anchela Casa Bianca. pubblicare i miei libri con un’a-

FILIPPO CECCARELLI SEGUE APAGINA 27 | ziendachenonsolodell’eticama

anche del diritto mostrerebbe, in
questo caso, una concezione al-
quanto singolare?

Io sono legato da tempo alla
Mondadori, erail 1997 quando vi
entrai come consulente editoria-
ledellasaggisticafondandoviuna
collana direligione e spiritualita,
poinel2002ebbil’onoredidiven-
tarne autore quando il comitato
editoriale accetto il mio saggio
sul’handicap come problema
teologico,onoreripetutonel2005
enel 2009 con altri duelibri.

SEGUE APAGINA 26

La complessita dell'organismo

umano e quella

La storia

L’esperimento di Francesca, single con un figlio: perun anno comprera tutto solo su Internet

SCRITTORIY EMERGENTI

Il Gruppo Albatros valuta, per la pubblicazione, opere di

poesia (minimo 30 componimenti)
narrativa (senza limiti di lunghezza)
saggistica (senza limiti di lunghezza)

delle erbe medicinali

Dalla spesa a1 viaggi, una vita online

Le potenzialita che i fitocomplessi hanno fatto
intravedere nel corso di millenni portano Aboca ad
applicare a queste sostanze le moderne evoluzioni
scientifiche in fisica, chimica, biologia molecolare
e altre discipline, oggi applicabili al controllo di
sistemi complessi.

Con questa evoluzione Aboca pud definire
complessi molecolari fatti in natura, stabili,
sicuri, efficaci.

Inviaci i tuoi testi inediti e i tuoi dati (nome, cognome, indirizzo e recapito telefonico),
entro il 3/09/2010, indicando il riferimento S10,

all'indirizzo: Gruppo Albatros - Casella Postale 40 VT1 - 01100 Viterbo
oppure tramite e-mail, all'indirizzo: inediti@gruppoalbatros.it

JAIME D’ALESSANDRO

9 ESPERIMENTO ri-
L corda gli azzardi dei
sociologi chiusi per
mesi in grotte o capsule sotto-
marine. Stavolta perd France-
scaSassoliesuofiglioFilippodi
3anni, conilcaneBack, vivran-
no all’aria aperta. Ma per un
anno compreranno tutto onli-
ne.Un’esistenzafattasolodie-
commerce, diacquistiviaweb,
persoddisfare ogni bisogno.
SEGUE APAGINA 19

Reportage dalla citta macedone
caseal posto delle roulotte

Shutka
laterra
promessa
deirom

PIETRO DEL RE
APAGINA 15

Inviavano messaggi cifrati
durante la trasmissione

A “Quelli
che il calcio”
sms per1boss
In carcere

BALDESSARRO E ZINITI
APAGINA17

Gli autori delle opere ritenute idonee per la pubblicazione riceveranno una proposta editoriale.
ipanti i i propri dati personali ai sen: i non saranno restituiti.

partecipanti accettano il trattamento dei propri dati pers si del D.Lgs. 196/2003. | dattiloscritti nor iti.

per info: www.gruppoalbatros.it - tel. 0761.341027

Serena Tiseo
Un Filo di Perle

Il Libro che Cambio il Mondo

L'uomo é natura
La natura é scienza

Tre storie che non possono fare a meno di mescolarsi.
Provate a sfidare le vostre convinzioni.
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10, AUTOREMONDADORI
ELALEGGE“AD AZIENDAM”

VITO MANCUSO
(seguedalla prima pagina)

onosco bene i cinque
piani di palazzo Nie-
meyer a Segrate, gli
uffici open-space, i
corridoi interminabili dove si
incontra chiunque (scrittori,
politici, cantanti, calciatori,
scienziati, matematici, preti,
comici...), la mensa dove per
parlare con il vicino spesso bi-
sogna gridare, il ristorantino
vip, lo spaccio dove sicompra-
noilibriametaprezzo,lereda-
zionideisettimanali e deifem-
minili, 'auditorium dove pre-
sentavo ai venditori i libri in
uscita e di recente il libro che
stoscrivendo. So dovesitrova-
no le macchinette del caffe,
luogo diritrovi e dibattute, edi
gara con gli amici a chi mette
per primo la monetina. Ecco,
gli amici. Impossibile per me
parlare dellaMondadorie non
rivedere i loro volti e non pro-
vareancoraunavoltaammira-
zioneestimaperlaloro profes-
sionalita. Perché questo anzi-
tutto la Mondadori é: una
grande azienda di brillanti
professionisti. Del resto a par-
lare sonoititoli eifatturati, so-
no i lettori italiani che conti-
nuano a premiare con le loro
scelte il lavoro di un’editrice
che va avanti dal 1907. Un la-
voro in grado di vincere anche
in qualita, basti pensare alla
collezione dei Meridiani, ai
Meridiani dello Spirito, ai clas-
sici greci e latini della Fonda-
zione Valla. E se uno avesse dei
dubbi, prenda in mano il cata-
logo degli Oscar e di sicuro gli
passeranno, perché si ritro-
veratrale maniunaverae pro-
priaenciclopediadellascienza
editoriale in compendio.
Perquestoilmiodubbio,do-
po l'articolo di Giannini, & pe-
sante. Leggendo ho appreso
chenonsitratta pitidiaccetta-
re una proprieta che puo pia-
cere oppure no ma che non ha
nulla a che fare con le scelte
editoriali, cioé con l'azienda
nella sua essenza. Stavolta e la
Mondadoriin quantotaleaes-
sere coinvolta, non solo il suo
proprietario per i soliti motivi
chenonhannonullaachefare
con l'editoria libraria. Quindi
stavolta come autore non pos-
so pit1 dire a me stesso che 'e-
ditriceinquanto talenonc’en-
tranulla con gli affari politici e
giudiziaridel suo proprietario,
perché ora l'editrice c’entra,
eccomesec’entra,seeveroche
di350milionidovutial fiscone
viene a pagare solo 8,6 dopo
quasi vent’anni, e senza nep-

pure un euro diinteresse peril
ritardo, interessi che invece a
unnormale cittadino nessuno
defalca se non paga nei tempi
dovutiilbollo auto,ilcanone tv
ounodeglialtribollettinia tut-
tinoti.

Eccomiquindiquiconlaco-
scienzaintempesta:daunlato
il poter far parte di un pro-
gramma editoriale di prima
qualitavenendo anchebenre-
tribuito, dall’altro il non voler
avere nulla a che fare con chi
speculerebbe sugli appoggi
politici di cui gode. Da un lato
un debito di riconoscenza per
I'editrice che ha avuto fiducia
inmequando erosconosciuto,
dall’altro il dovere civico di
contrastare un’inedita legge
ad aziendam che si somme-
rebbe alle 36 leggi ad perso-
nam gia confezionate per I'at-
tuale primo ministro (ripren-
doilnumerodelleleggidall’ar-
ticolo di Giannini e mi scuso
perillatinoipermaccheronico
“ad aziendam”, ma ho preso
attocheoggisidicecosi). Atut-
to questo siaggiunge lo stupo-
reperilfatto cheil Corrieredel-
la Sera, gruppo Rizzoli princi-
pale concorrente Mondadori,
finora abbia dedicato una no-
tizia di poche righe alla que-
stione: come mai?

Nella mia incertezza ho de-
cisodiscrivere questoarticolo.
Spero infatti che a seguito di
esso qualcuno tra i dirigenti
dellaMondadoripossaspiega-
re pubblicamente cosa c’e che
non va nell’articolo di Gianni-
ni, perché e in che cosa esage-
ra e non corrisponde a verita.
To sareiil primo a gioirne. Spe-
ro inoltre che anche altri auto-
ri Mondadori che scrivono su
questo giornale possano dire
come la pensano e cosa ri-
spondono alla loro coscienza.
Sto parlando di firme come
Corrado Augias, Pietro Citati,
Federico Rampini, Roberto
Saviano, Nadia Fusini, Pier-
giorgio Odifreddi, Michela
Marzano... Se poi allarghiamo
il tiro alle editrici controllate
interamente dalla Mondadori
(il che, in questo caso, mi pare
oggettivamente doveroso) ar-
riviamo all’Einaudi e a nomi
come Eugenio Scalfari, Gusta-
vo Zagrebelsky, Adriano Pro-
speri... Sono tutte personalita
digrandespessoreeperquesto
sareiloro riconoscente se con-
tribuissero a risolvere qualcu-
no dei dubbi sollevati da que-
sta inedita legge ad aziendam
nella coscienza di un autore
del Gruppo Mondadori.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

FONDAZIONE L.R.C.C.S.
POLICLINICO
“SAN MATTEO”

Istituto di Ricovero e Cura a Carattere
Scientifico di diritto pubblico
(D.M. 28/4/2006)

V.le Golgi, 19 - 27100
PAVIA - C.F. 00303490189
Partita IVA 00580590180
AVVISO PER ESTRATTO
DEL BANDO RELATIVO AGLI
APPALTI AGGIUDICATI
Ente appaltante: Fondazione IRCCS
Policlinico San Matteo. Procedura di
aggiudicazione: procedura aperta.
Data di aggiudicazione: 10/05/2010.
Breve descrizione dell’appalto: forni-
tura in full service, in un unico lotto,
di sistemi analitici per I'esecuzione
di esami di coagulazione, occorren-
te per 60 mesi alla S.C. Medicina di
Laboratorio/Virologia e Microbiologia
ed al Laboratorio del Presidio di Bel-
gioioso. Prezzo: totale complessivo di
Euro 1.080.091,85 (+ IVA). Criterio di
aggiudicazione: offerta piu bassa/of-
ferta economicamente piu vantaggio-
sa. Ditta/e aggiudicataria/e: Siemens
Healthcare Diagnostics S.r.l. Data di
trasmissione dell’avviso integrale alla
G.U.C.E.: 09 agosto 2010. L’avviso
integrale & inoltre consultabile sul
profilo del committente (URL): www.

sanmatteo.org.
Il Responsabile del procedimento
e della Struttura Gestione
e Acquisizione Risorse e Logistica
(Dr. Maurizio Panciroli)

I. N. R. c. A.

Istituto Nazionale di Riposo e Cura
a Carattere Scientifico
AVVISO APPALTO AGGIUDICATO

L'Istituto Nazionale di Riposo e Cura per Anziani
V.E.Il - con sede in Ancona, Via Santa Margherita
n. 5, ha aggiudicato la sottoelencata gara d'appalto:
- Servizio Nutrizione Artificiale a Domicilio (NAD)
per il POR INRCA di Ancona un periodo di 5 anni
per un importo complessivo di €. 1.930.110,00
(IVA esente).
L'avviso integrale & disponibile sul sito internet
dell'lstituto (www.inrca.it) ed € stato inviato per la
pubblicazione sulla GUCE e sulla GURI.

Il Responsabile U.0.C. Acquisizione Beni
e Servizi/lLogistica
Dott.ssa Laura Oliveri

A.M.LU. Genova S.p.A.

Via G. D’Annunzio 27 - 16121 Genova
Tel. 010/5584458-545 Fax 010/5584451-456
e-mail gare@amiu.genova.it
AVVISO CORRETTIVO
In riferimento allestratto relativo alla procedura aperta per
I'affidamento dei servizi di progettazione del polo impiantisti-
co ditrattamento di rifiuti di Genova-Scarpino, con il presen-
te awiso, a correzione dell'estratto pubblicato il 18/8/2010 si
precisa che la data di invio del bando integrale alla GUCE &
da intendersi owiamente 06/08/2010 anziché come errone-

amente riportato 06/10/2010. Fermo tutto il resto.
IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
(Aw. Corrado Grondona)

ITEST DIMEDICINA EIL VALORE DELLA MATURITA

iavvicinailmomento del testdiammissione amedicina. An-
checomedocentelicealedistoriaefilosofiavorreidirnequal-
cosa. Da un lato le facolta che hanno il numero chiuso non
possono accettare tutti né fidarsi del voto dell’esame di Stato, che
nelle varie parti d'Italia & assegnato con rigore diverso. Dall’altro,
se siseleziona con unaserie di test, questi devono essere ben pre-
parati, nei contenuti come nella logica e nella forma dei quesiti.
Conosco bene una studentessa che, nata verso la fine di no-
vembre e andataascuolaconunannod’anticipo, e quindidi qua-
si due anni piti giovane di alcuni suoi compagni di classe, e iscrit-
tasialliceo classico diuna citta presso Milano, dove per tuttii5 an-
ni ha avuto medie altissime, si & diplomata nel 2009 con 100 cen-
tesimimapoinonhasuperatoiltestdimedicina. Lacosamihatur-
bato.Contuttiisomarellicheogniannoesconodainostrilicei, per-
ché un genietto come lei non puo scegliere la facolta che vuole?
Cosiho esaminato i quesiti dei test di medicina del 2009 e di qual-

cheanno precedente, €0ra0sservo quanto segue.

Tali test favoriscono i diplomati di certi tipi diliceo e non di al-
tri, e ben oltre i limiti ammissibili. E’ abbastanza normale che chi
ha fatto il liceo artistico o quello sportivo sia svantaggiato davanti
ai test, malo e anche chi ha fatto il classico, un tempo ritenuto “il
Liceo”, rispetto a chihafattolo scientifico: anche sela preparazio-
ne da liceo scientifico non e piu atta di quella classica a produrre

Lamultaal clochard
eiltrenoinritardo

Massimo Pietrangeli
mxpietra@tiscali.it

TREDICIAgosto, trenoregiona-
le Firenze-Lucca. Tanti turisti e
diversi pendolari al rientro dal
lavoro prima del Ferragosto. 11
trenosifermainspiegabilmente
aMontecatini. Motivo? Un bar-
bone (italiano) anziano spaven-
tatoesenzabiglietto col control-
lore cheinfierisce conluie chia-
ma i carabinieri che arrivano in
stazione per arrestarlo dopo
mezz’'ora. Sivolevafare unacol-
letta di3 euro peril biglietto ma
ci e stata negata. Almeno 200
viaggiatori che hanno perso le
coincidenze e subito danni cer-
toperpiudi3euro.Seilbarbone

fosse stato un extracomunitario

pilt giovane e meno indifeso, di
cui & sempre pieno lo stesso tre-
no, lo avrebbero controllato e
trattato cosi?

Solo periparlamentari
lapensione non ¢ spreco

Adolfo Barezzi
Felino (Parma)

QUASI ogni giorno i mezzi di
informazione ci mettono a co-
noscenza di nuovi progetti ri-
guardo allo spinoso tema delle
pensioni: 40 anni di lavoro, 65
anni di eta per le dipendenti
pubbliche o addirittura il calco-
lo dell’eta valutata secondo le
speranze di vita. Vorrei propor-
re un momento di riflessione
sulle pensioni (e che cifral) a cui
hannodirittoi parlamentariita-
liani anche dopo una sola legi-
slatura cioe cinque anni! Come
cittadino italiano mi domando

denaro pubblico. I deputati e i
senatoripercepisconogiaunot-
timo stipendio; finito il loro
mandatotornanoalleloroman-
sioni ordinarie. Perché pagare
loro una pensione se hanno gia
uno stipendio? In questo mo-
mento di crisi e di deficit finan-
ziario propongo di abolire que-
stosprecodidenaro,denaroche
puo essere decisamente speso
meglio in sanita, scuolaecc....

Se lastampa scopre
lavitain carcere

Leo Beneduci
Segretario generale Osapp

HOlettol’'articolodiValeriaPar-
rella pubblicato giovedi sul vo-
stro quotidiano e ad un certo
punto & comessefossistatoassa-
lito da alcune granitiche certez-
ze. La certezza su una condizio-
ne, quella carceraria, che anche
noi poliziotti penitenziari sof-
friamo da troppo tempo (con
buonapacedellascrittriceedel-
lesueverita, surissebagnatenel
sangue,lenzuolabruciate dai fi-
nestrinioscioperidellafame);la
certezza di una realta che non
viene mai fatta raccontare dai
diretti interessati; la certezza di
un quadro politico immutato
negliannichehaportato questo
nostro Paese alla deriva, e che,
figuriamoci, connoieconil car-
cere non ha pili niente a che fa-
re;lacertezzachelequestioniri-
mangano inesorabilmente al
palo,dicomenonsiriescaadan-
dareoltrelafasedeicommentie
dell'indignazione. La Parrella
chiede a tutti d'immaginare un
mondo che noi viviamo ogni
santo giorno: un mondo reale,
pigro, peridetenuti manon per
noi. Perché a parte sorvegliare,
aprireechiudereleporteeican-

un buon medico!

Achivuol fare medicina serve di pili familiarizzarsi con detti te-
st che essere un bravo liceale e dare il meglio di sé anche nell’ulti-
moanno. L’obbligo dei test, elaloro fattura, puo spingere chivuol
fare medicina a trascurare lo studio dell'ultimo anno e a svolgere
una preparazione ad hoc per essi, giustamente convinto che, una
volta promosso all’esame di Stato, potra superarli con tale prepa-
razione specifica piti che con la cultura personale. E triste vedere
come le molte valutazioni che lo studente haricevuto in 5 anni di
scuola superiore vengano ignorate e cedano il posto a unavaluta-
zione meccanica, anonima, impersonale, basata su quiz come
quelli della tivii. Uno puo studiare e prendere bei voti per 5 anni e
poi essere spazzato viada una provadiscutibile, contingente, bre-
ve e aleatoria. Se non crediamo ai giudizi dei professori nel corso
degli anni, allora chiudiamo le scuole superiori; altrimentirispet-
tiamo il loro I'operato sapendo che nessun test rivela la mente

quanto la frequenza scolastica e le sue varie forme di valutazione.

anni discuola superiore.

smorzare le risse, evitare i suici-
diodissuadereireclusidaattidi
autolesionismo veri. Affidiamo
alei e alla forza del suo giornale
una campagna di sensibilizza-
zione permanente che faccia
comprenderealcittadinoquan-
tola questione penitenziaria sia
oltremisura speculare con la
propria condizione di libero, e
quanto sia attinente alla sua di
sicurezza.Per questociauguria-
mo evichiediamo unabattaglia
diliberta, che consideriil carce-
requalemassimaespressionedi
civilta; cosi come avete fatto per
la campagna anti-bavaglio.

[l caso Segrate,
unappelloat lettori

Gianluca Ferrara
Dissensi Edizioni

SONO Gianluca Ferrara, diretto-
re editoriale di Dissensi Edizioni
un marchio editoriale nato da
una collana di Edizioni Creativa.
Scrivoperringraziarvicircal'arti-
colorelativo alla Mondadori. Per
una piccola casa editrice, specie
di questi tempi, non e facile. Cio
che mi spinge a svolgere questo
lavoro e la passione ela consape-
volezza che, tramite la pubblica-
zione di testi indipendenti, si
possano seminare nuove idee in
grado di prospettare un futuro
pitigiustopertutti.lononhoavu-
to la “fortuna” di Marina Berlu-
sconi, ho iniziato il mio lavoro
editoriale in una specie di sga-
buzzino di4 metridilunghezza e
2 dilarghezza, a stento c’entrava
la scrivania, i sacrifici sono stati
tantissimi anche perché mai so-
No SCeso a compromessi con po-
litici tuttofare. Leggere che con
unaleggina fatta sumisuralapo-
tente Mondadori ha risparmiato
165 milioni di euro da versare al

Nonsiselezionisolo con questi test, che sono difettosie che co-
munque sono unaprova “istantanea” avolte ben diversa dalle ve-
rifiche liceali, una prova che puo sconcertare e “spiazzare”, ma si
guardi anche al voto dell’esame di Stato e magari alle medie degli

Mariano Della Vedova - Nerviano (Milano)

gna. Specie nel pensare a come
sia malato il nostro sistema poli-
tico e il nostro tessuto sociale.
Quest’ultimo, dopo anni di tra-
smissioni Tv, addormentato e
nonin grado di dissentire dinan-
zi a certi scempi. Invito tutti (an-
cheicolleghi editori, specieitan-
ti piccoli) a non subire passiva-
mente (dopo gia quello recente e
gravissimo che ha eliminato l'a-
gevolazione alle spedizioni po-
stali) questo ennesimo sopruso.
Invito anche tuttiilettori a com-
prarelibridieditoricheresistono
e che non possono permettersi
leggi ad personam, pardon ad
aziendam.

11 cliente rimborsato
peridisagi subiti

Ufficio Stampa 3 Italia

INriferimento allalettera del si-
gnorRoberto Tardini, pubblica-
ta il 13 Agosto su Repubblica,
nell’esprimereilnostroramma-
rico per i disagi occorsi al clien-
te, vorremmo precisare che i
messaggi indesiderati che il si-
gnore ha ricevuto sono erogati
dalla societa Neomobile e vei-
colati attraverso una numera-
zione nazionale di Telecom Ita-
lia. Nel momento in cui il signor
Tardini ha segnalato al nostro
customer carelasuaintenzione
di disattivare il servizio di mes-
saggistica, i nostri operatori
hanno subitoinoltratolarichie-
sta al provider Neomobile, cui
compete tecnicamente lo spe-
gnimento del servizio, senza
chequestodesseseguitoalleno-
stre reiterate segnalazioni nelle
tempistiche dovute. Confer-
miamo, in ogni caso, che Neo-
mobile ha finalmente provve-
dutoadisattivareilservizioeche
il cliente verra risarcito per gli

se questo non siauno sprecodi  celli, c’e da impedire le fughe, Fisco,equindiatuttinoi,miindi- = smsnon desiderati.
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